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El mercado de
impresion:
mas alla del papel
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El mercado de impresion
se adapta al declive
del papel

A medida que las empresas se
adentran en la era digital, el papel
esta perdiendo importancia en
sus operaciones diarias y el volu-
men de impresiones esta descen-
diendo. Por ello, los fabricantes
de impresoras estan mejorando
sus productos para adaptarlos a
la nueva realidad digital, y las em-
presas de servicios de impresion
han ido pasando de un modelo
centrado en el producto a una
orientacién mas clara hacia los

4 servicios de nueva generacion.
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a anunciada muerte del papel no esta a la

vuelta de la esquina, ya que las organizacio-

nes de determinados sectores todavia ne-
cesitan trabajar con documentacion en papel,
lo que implica escanear e imprimir. Ademas,
dentro del mercado de impresion profesional
se encuentran sectores como el packaging, las
artes graficas, la carteleria o el propio sector edi-
torial, que todavia emplean papel e impresoras.
Pero larealidad es que el volumen de impresion
esta descendiendo, por lo que el sector lleva
un tiempo en proceso de transformacion para
ofrecer mas flexibilidad a sus clientes, a la vez
que persigue reducir los costes de impresion y
aumentar la calidad y la diversidad de servicios.
Todos estos factores estan reconfigurando el
mercado global de impresion profesional, en el

que también esta irrumpiendo la impresion 3D,
una tecnologia que no tiene mucho que ver, en
apariencia, pero que comparte clientes y mode-
los de negocio con la impresion convencional.
Y, por ello, algunas de las empresas mas impor-
tantes de este sector estan invirtiendo con en
proporcionar servicios relacionados con esta
tecnologia.

El volumen de impresion esta descendiendo,
pero aun queda tiempo para que el papel deje
de ser una herramienta fundamental para las
empresas. Especialmente las que trabajan con
grandes cantidades de documentacion, como
la administracién publica, los seguros, las fi-

nanzas y otras industrias muy vinculadas a los
tramites burocraticos. Pero las necesidades de
estas organizaciones estan cambiando con la
progresiva transformacion digital, y cada vez
son mas importantes los datos, y no el sopor-
te en el que se encuentran. Este cambio, a su
vez, estd generando una transformacion en los
proveedores de servicios de impresion, que
deben adaptarse a las necesidades digitales de
sus clientes.

Segun IDC, el gasto en el mercado de impre-
sién en los proximos afios estara dominado
por los servicios de impresién administrados
(MDS). Pero a medida que el mercado va ma-
durando, las grandes organizaciones, publicas
y privadas, estan encontrando mejores solu-
ciones para sus necesidades en los servicios
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de impresién y documentos administrados
(MPDS), que ofrecen soluciones de espectro
mas amplio para sus necesidades. La gestion
de documentos afiade nuevas capacidades a
la mera impresion, ayudando a las empresas a
trabajar con la documentacion de forma mas
facil. Y e esto tiene mucho que ver la capacidad
de digitalizacion y analisis de la informacién,
gue es la via para integrar el contenido de los
documentos en papel dentro de la estructura
de gestion de datos de las organizaciones.

Un factor clave para las organizaciones a la
hora de escoger un proveedor de servicios de
impresion administrada es su integracion con
la nueva realidad digital. Y lo que mas deman-
dan las empresas movidas por lo digital son ca-
pacidades de impresién y gestién documental
administrada que se integren en sus entornos
de movilidad y en la nube. Y, ademas, necesi-
tan disponer de capacidades de analitica para
extraer la informacion necesaria de los docu-
mentos digitalizados, integrando estos datos
en su infraestructura de almacenamiento vy
gestion de datos, y en sus aplicaciones digi-
tales. Los proveedores de servicios de impre-
sién ya estan embarcados en su propia trans-
formacidén para satisfacer estas necesidades
fundamentales para sus clientes, tanto para

< disponer de toda la informacion proveniente

de documentos en soporte digital como para
protegerla segun marca la ley.

En este sentido, IDC sefiala que para 2022
el 60% de los contratos de servicios de impre-
sién y documentos administrados (MPDS) em-
pleara técnicas de machine learning y analisis
conductual para impulsar politicas especificas
de gobierno corporativo e iniciativas sin pa-
pel. Pero, aunque los proveedores de impre-
sién llevan tiempo recopilando datos del uso
que hacen sus clientes de sus servicios, los ex-

pertos sefialan que aun no han sabido sacar
partido a esta informacion. El uso de machine
learning y otras técnicas de analitica para ex-
traer informacién valiosa de la operativa de los
clientes se emplea hasta ahora en poco mas
gue en la gestion de consumibles, en la detec-
cién de dispositivos y en unas pocas capacida-
des predictivas. Pero los expertos prevén que
en los préximos afios los proveedores de ser-
vicios de impresion administrados seran capa-
ces de extraer mucho mas valor de los datos

El LA TRANSFORMACION DEL MERCADO DE IMPRESION
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gue generan sus clientes, lo que les permitira
optimizar estos servicios y desarrollar otros
nuevos, mejor adaptados a la realidad digital
de sus clientes.

NUEVAS CARACTERISTICAS

DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION

Mientras la meraimpresion deja de tener atrac-
tivo para las empresas, los fabricantes estan
trabajando en la incorporacién de nuevas fun-
ciones que se adapten mejor a las exigencias
de los clientes finales y a las necesidades de
los proveedores de servicios de impresidn. Se-

gun indican los analistas de IDC, en 2020 mas
de la mitad de los contratos de adquisicion de
equipos multifuncién inteligentes (Smart MFP)
priorizara la oferta de software y servicios por
delante de las caracteristicas de hardware.

Y categoriza los denominados Smart MFP
como dispositivos preparados para conectar-
se a la red local y a Internet directamente, con
capacidad de impresiény, al menos, una de las
siguientes caracteristicas: copia, fax o escaneo.
Pero estos equipos, ademas, deben incorporar
una interfaz grafica de usuario personalizable;
por ejemplo, a través de una pantalla tactil. Y

también deben disponer de una plataforma
abierta que permita programar el dispositivo
para realizar tareas personalizadas.

Todas estas capacidades dependen princi-
palmente del software integrado en el disposi-
tivo o basado en servidor (a través del firewall
o de la nube), que debe contemplar todas es-
tas posibilidades. IDC sefiala que estas nuevas
capacidades tienen como objetivo hacer que
el cliente se sienta satisfecho con los disposi-
tivos y, sobre todo, con las funciones integra-
das y con una facilidad de uso de las mismas.
En caso contrario se logra una experiencia de
usuario negativa que lleva a los clientes a bus-
car otro proveedor, mas alla de quién sea el
fabricante de los dispositivos de impresién.

MAS SEGURIDAD PARA

LA IMPRESION CONECTADA

Poder imprimir o realizar gestiones documen-
tales en movilidad desde cualquier dispositivo
se ha convertido fundamental para las empre-
sas que operan con los nuevos modelos de es-

Los proveedores de servicios
de impresion deben adaptarse
a las necesidades digitales

de sus clientes
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pacio de trabajo digital, y los fabricantes y pro-
veedores de servicios de impresion lo tienen
muy presente. Las marcas de impresoras ya
estan incorporando en sus dispositivos tecno-
logias de conectividad avanzada y capacidades
de integracidon con los entornos y las aplicacio-
nes de la nube. Por su parte, los proveedores
de servicios administrados (MPS y MPDS) es-
tan integrando estas capacidades en su oferta

de servicios para proporcionar la maxima agi-
lidad a sus clientes.

Pero hay un factor clave en estos entornos,
y es la seguridad. Los principales fabricantes
de dispositivos de impresién son conscientes
de que la seguridad es el punto flaco de la ma-
yoria de estrategias de transformacion digital,
a la vez que es una de las claves fundamenta-
les para asegurar una transicion exitosa hacia

Un factor clave para las organizaciones a la hora de
escoger un proveedor de servicios de impresion administrada
es su integracion con la nueva realidad digital

modelos de trabajo y de negocio digitales. Los
ciberdelincuentes aprovechan cualquier hue-
co en la seguridad, por lo que la mayor parte
de industria esta trabajando en la seguridad
desde el disefio, implementando chips y meca-
nismos de proteccion frente a intrusiones en
los propios dispositivos y en sus sistemas de
conexion a las redes de datos. Estos engloban
tanto la identificacion segura de los usuarios
como la integracion con las nuevas tecnologias
y los mas estrictos protocolos de seguridad.

LA IMPRESION DIGITAL DE GRAN FORMATO
CRECE TiIMIDAMENTE

Segun IDC, Espafa es el lider del mercado de
impresidon de gran formato, con una prevision
de crecimiento del 3,7% de cara al periodo
2019-2021, lo que generara un mercado de 53
millones de euros. En esto tiene influencia el
cambio a las tecnologias de impresion digital,
que poco a poco se va sucediendo, a medida
que las empresas del sector van abandonando
las viejas técnicas de impresion para adoptar
las tecnologias digitales.

Esto estd permitiendo adaptar mejor la ofer-
ta a las necesidades de clientes, que hacen
pedidos mas reducidos y con mas variedad
de formatos, algo inviable con los sistemas de
impresidn tradicionales, en los que poner en
marcha las maquinas tiene unos costes eleva-
dos que condicionan los volimenes minimos
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de impresion. Con las impresoras digitales
esto no es un problema, ya que permiten cam-
biar de producto sin necesidad de parar las
maquinas.

EL VALOR ANADIDO DE LA IMPRESION 3D
El mercado global de sistemas y servicios de
impresion ha tratado de apadrinar desde sus
inicios a las tecnologias de impresion 3D, con
marcas como HP invirtiendo en este campo
desde hace afios. Tras un tiempo de abandono
por falta de interés en su ambito de negocio,
la nueva popularizacion de la impresién 3D en
diversos sectores profesionales ha llevado a
los proveedores de servicios de impresion ain-
cluirla entre su porfolio de productos. Y es un
movimiento acertado ya que, segun el ultimo
analisis de IDC, el gasto global en impresion 3D
en Europa Occidental serd de unos 2.780 mi-
llones de euros en 2019, una cifra que podria
ascender hasta 5.000 millones en 2021. Esto
supondria una tasa de crecimiento interanual
a cinco anos del 15,6% (CAGR), un buen indica-
dor de que el segmento de impresion 3D tiene
futuro. Ademas, como sucede en el mercado
tradicional de impresién, este negocio abarca
tanto el hardware como el software, los consu-
mibles y los servicios, lo que perite diversificar
las vias de obtener beneficios.

Para los proveedores de servicios de impre-
siébn administrados puede suponer una buena

Todas las
novedades sobre
el mercado de
impresion en

HIMPRESIONIT

forma de diversificar su mercado. A medida
que decrece el volumen de impresiones se
hace preciso aportar servicios de valor afladi-
do que refuercen la vinculacién con el cliente y
que, ademas, puedan abrir las nuevas puertas
a nuevos negocios de cara al futuro. m
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“LA IMPRESION VA A
SEGUIR SIENDO PARTE
DE LAS EMPRESAS”

| mercado de la impresion
esta en constante evolucidn.
¢Cuales son las tendencias
que estan marcando la forma en
que los usuarios imprimen?
Nos encontramos en un momento
en el que son los mas jévenes los
gue estan dando mas relevancia a
la impresion. Segun el ultimo in-
forme de Quocirca, a pesar de que
muchos pensaron que se veria
una disminucion en la impresion,
debido a los habitos digitales de la
generacion Millenial, puede suce-
der lo opuesto.
El 74% de las personas de entre
18 y 34 afos piensa que la impre-
sidon es importante hoy en dia y el

< 77% de las personas que toman de-

cisiones de Tl de entre 18 y 34 afios
esperan que la impresién sea im-
portante para su negocio en 2025.
Esto contrasta marcadamente con
una caida del 82% en 2025, hoy al
54%, en la importancia que tiene la
impresidn para los encuestados de
45-54 afos. Este es un punto muy
importante, ya que los milenials
representaran mas del 75% de la
fuerza laboral para el afio 2025.

Esta tendencia emergente no es
exclusiva de Europa, sino que tam-
bién prevalece en los Estados Uni-
dos, y contrarresta la idea de que
la impresion tendra un papel cada
vez menor en los ecosistemas de
trabajo inteligentes, virtuales y co-
nectados del futuro.

A tenor de estos datos, ;cual va
a ser el papel de la impresién en
las empresas?

La impresion va a seguir siendo
parte de las empresas. Segun el
informe de Quocirca, sbélo el 6%
de las organizaciones existentes
cree que laimpresidon no sera im-
portante en 2025, mientras que
el porcentaje de empresas que la
consideran muy importante para
2025 crece del 29% al 38%.

ImpresiONDigital

El papel ha sobrevivido a la apari-
cion de las comunicaciones digitales
y podria sobrevivir ala eradel trabajo
virtual. Los fabricantes de impresién
hemos sido una parte importante
en este cambio, con la conectividad
de los equipos multifuncionales, la
integracion con las aplicaciones y el
cambio a la impresion movil. Esto,
como bien es sefialado en el estudio
de Quocirca, supone una gran opor-
tunidad. Aunque el uso del papel en
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las oficinas disminuira, no se espera
que deje de utilizarse. En 2025 esta-
remos en un momento en que las
oficinas utilizardn menos papel que
en la actualidad, pero se seguira uti-
lizando.

¢Cual va a ser la funcién del papel
en el futuro?

La funcidn del papel en la oficina se
va a transformar ya que los procesos
de trabajo no son dependientes del
papel. En general, de aqui a 2025 va-
mMos a asistir a una reduccion del uso
del papel en algunas areas como
puede ser la impresion de facturas,
pero esto no significa que en otras
areas Nno se vaya a seguir necesitan-
do el papel, que seguira siendo im-
portante en el andlisis y en la toma
de decisiones. El informe de Quocir-
ca revela que muchos de los proce-
sos basados en papel siguen nece-
sitando firmas fisicas y también hay
que tener en cuenta las preferencias
de los clientes.

¢Cuales son las areas que van a
transformar la forma en que im-

< primen las empresas?

Todas las
novedades sobre

el mercado de
impresion en

#iMPRESIONIT

L

En general, seran cinco las tenden-
cias que van a marcar el futuro de la
impresion. Estas son la movilidad y el
cloud, la seguridad, el paso del papel
a lo digital, los servicios de impresion

gestionados (MPS) y la inteligencia
artificial y el analisis predictivo.

¢De qué manera van a influir es-
tas tendencias en el mercado de
impresion?

El estudio de Quocirca destaca que
casi el 60% de los empleados seran
trabajadores moviles en 2025, fren-
te al 38% de 2017. Ademas, un 54%
de las empresas consultadas por la
consultora asegura que espera que

9

| > I “LA IMPRESION ESTA ADOPTANDO UN ROL DE

TOMA DE DECISIONES”
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se incremente su volumen de impre-
sion mévil y que ésta llegara a todos
los sectores. Esto representa una
gran oportunidad para agilizar los
procesos mediante la conectividad.
En el caso de la seguridad, ésta es
una prioridad para el 84% de las em-
presas que buscaran soluciones que
les eviten problemas de fugas de da-
tos. Tecnologicamente hablando, el
informe prevé que para dentro de
seis afnos las empresas dispongan de
dispositivos que verificaran la iden-
tidad del usuario basandose en una
serie de factores como la biometria,
la localizacion y la voz. Esto abrira
nuevas posibilidades y desempefiara
un papel central en la configuracion
del nuevo ecosistema de trabajo.
Internet de las Cosas, el cloud, el
analisis de datos y la inteligencia
artificial abriran nuevas posibilida-
des de conectividad. Los equipos
multifuncién se integraran aun
mas en este espacio mas amplio
de loT. La analitica digital, a su vez,
impulsard el desarrollo y podria
ayudar a aumentar la vida util de
la maquina, mejorar el manteni-
miento y la experiencia del cliente.
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¢Cual va a ser la evolucién de los
servicios de impresion gestiona-
dos (MPS)?

Uno de los puntos que mas esta in-
fluyendo en la transformacién del
mercado de impresion es que los
servicios se estan consolidando, y
se seguiran consolidando, en detri-
mento de la mera adquisiciéon de
equipos. Estamos viendo como las
soluciones MPS estan teniendo un
gran éxito en el mundo empresa-
rial y, segun el estudio de Quocirca,
el 57% de las pequefias y medianas
empresas adoptaran el modelo
como servicio de aqui a 2025.

El auge de los servicios de im-
presién gestionada se debe a que
estos combinan la ultima tecnolo-
gia de impresién, con la externali-
zacién del soporte técnico, el con-
trol del gasto y el aumento de la
productividad, con lo que permite
gue los entornos laborales se vir-
tualicen.

¢De qué manera va a repercutir
la transformaciéon digital en el
mundo de la impresién?

La evolucién tecnoldgica pasara

4 del equipo conectado al ecosis-

tema conectado, con la colabora-
cion como referente en el modo
de trabajar.

Con esta realidad, la industria
de impresién se encuentra en me-

dio de un cambio de identidad y @ Cual es la propuesta de Brother
para el mercado de impresion

tiene que centrar su estrategia
en ofrecer nuevos e innovadores
productos y servicios. En Brother
nos adelantamos a los desafios de
la transformacion digital y ofrece-
mos soluciones agiles, innovado-
ras, colaborativas y adaptables.

En este sentido, ;de qué manera
ayuda Brother a satisfacer las ne-
cesidades de las empresas?

En Brother disponemos de una
amplia gama de impresoras, equi-
pos multifuncién, escaneres vy
equipos de movilidad para aten-
der al mercado. Nuestra estrate-
gia se basa en facilitar la funciona-
lidad y mejorar la experiencia de
usuario y, para ello, realizamos un
gran esfuerzo en actividades de
I+D y aprovechamos nuestros mas
de 110 aflos de experiencia para
crear productos de cara al futu-
ro, que satisfagan las necesidades
emergentes de las empresas. B

@ MAS INFORMACION

@ Toda la informacién sobre
el mercado de impresion
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CLAVES DE LA GESTION DOCUMENTAL
PARA CUMPLIR CON GDPR

La entrada en vigor del
Reglamento General
de Proteccion de Datos
(GDPR) ha supuesto

un punto de inflexion

en como las empresas
tienen que gestionar la
informacion de sus clien-
tes. Estas han tenido
que modificar los pro-
cesos para manejar los
datos de caracter perso-
naly asi tener un control
riguroso de su documen-
tacion, tal y como exigen
la nueva normativa. De
hecho, aquellas compa-

fias que no hayan hecho
sus deberes podrian
enfrentarse a sanciones
que, incluso, podrian
llegar a poner en peligro
su supervivencia.

La nueva normativa
plantea una serie de re-
tos que no pueden pasar
desapercibidos, como el
hecho de que éstas de-
ben ordenary gestionar
las enormes cantidades
de informacion y datos
de sus clientes. Este
desafio cobra especial-
mente importancia si se

JOSE RAMON SANZ,

Responsable de Marketing de
Producto de Brother Iberia

tratan de grandes cor-
poraciones.

Puedes leer la tribuna
de opinion entera
en este enlace

Q
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“EL MENSAJE DE PROTEGER EL DATO EN
LA IMPRESION ESTA CALANDO EN LAS EMPRESAS”

MELCHOR SANZ, DIRECTOR DE TECNOLOGIA Y PREVENTA DE HP IBERIA

a seguridad ha sido una de

los grandes olvidadas por las

empresas a la hora renovar
sus equipos de impresion, las cua-
les han dado prioridad a otros fac-
tores como el ahorro de costes. En
un mundo en el que las amenazas
son cada vez mas numerosas y
mas peligrosas, ¢se pueden per-
mitir las empresas no prestar la
suficiente atencién a la seguridad
en sus entornos de impresién?
Hasta hace unos tres o cuatro
afios, las empresas no daban im-
portancia a las impresoras en lo
que a seguridad se refiere. Pero es
cierto que, a medida que avanza
la tecnologia, los equipos tienen
cada vez mas inteligencia, mas ca-
pacidad de ejecutar aplicaciones y
de ser mas auténomos en su fun-

{ cionamiento.

Esto ha permitido que los dispo-
sitivos de impresién puedan ser
un objetivo claro para los ciberata-
cantes que ven en ellos una puerta
para instalar malware o ejecutar ru-
tinas maliciosas que permitan usos
malintencionados de los equipos.

Es por este motivo que, desde
hace tres afios, HP esta haciendo
una labor muy concienzuda de di-
vulgacién para que las empresas
sean conscientes del riesgo que tie-
ne el contemplar la compra de dis-
positivos que no tengan caracteris-
ticas de seguridad en la impresion.

¢De qué manera estan evolucio-
nando las amenazas relacionadas
con el mundo de la impresién?

Hasta hace unos afos, los disposi-
tivos de impresidn eran tenidos en
cuenta solamente para capturar la
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informacion que por ellos pasaban.
O bien escaneaban o bien impri-
mian. Eran unos dispositivos cuya
inteligencia no permitia que hicie-
ran muchas otras cosas y, aun asi,
tenemos algunos ejemplos de ban-
cos, sobre todo estadounidenses y
asiaticos, que tenian caracteristicas
de malware instalados en las impre-
soras que todo lo que imprimian o
escaneaban se quedaba alojado en
una parte de la memoria, o incluso
lo enviaban fuera de la red, para que
personas malintencionadas cap-
turasen la informacion. Lo que ha
ocurrido es que estos dispositivos
ya tienen inteligencia o capacidad
de ejecutar aplicaciones casi como si
fuesen tablets, de tal forma que se
ha abierto un mundo nuevo mucho
mas potente, ya que son capaces de
ejecutar tareas en un segundo plano
y esto ha abierto una oportunidad
muy grande para los atacantes.

¢Qué es lo que esta haciendo la
industria de impresioén para pa-
liar los riesgos de seguridad?

Tanto HP, como otros fabricantes de
dispositivos de impresion, estamos

< llevando a cabo labores muy claras

de securizacion de los entornos para
que, no evitando la posibilidad de in-
corporar aplicaciones de terceros, si
que se garantice que los dispositivos
no son focos de virus o malware.

¢Qué aspectos hay que tener
en cuenta, relacionados con se-
guridad, cuando hablamos de
impresiéon?
A la hora de abordar una estrategia
de impresion ésta se tiene que llevar
a cabo a través de tres fases. La pri-
mera de ellas es la securizacion hard-
ware, es decir, tienen que conocer el
nivel de proteccion de sus equipos
para que los atacantes se encuen-
tren con muchos impedimentos
para atacarlos. Es necesario revisar
la proteccidn de los puertos, el acce-
so al equipo, seguridad, bloqueos...
Es lo que se conoce como proteger
perimetralmente el dispositivo.

La segunda fase es la de deteccion
y la Ultima fase es la de remediacion.

Si el equipo es atacado, que segura-
mente lo sera en algun momento,
tiene que ser el propio equipo el que
lo detecte, lo notifique a un respon-
sable de seguridad y sea capaz de
poner remedio. Los equipos de HP
disponen de diferentes caracteris-
ticas, tanto en la BIOS como en las
aplicaciones que estan corriendo,
que no solo protegen, sino que de-
tectan al atacante, lo notifican y lo
remedian casi de forma automatica.

ImpresiONDigital
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¢Esta calando el mensaje en las
empresas?

El mensaje de proteger el dato con
sistemas de securizacién ha calado.
Desde hace unos ocho afios, todas
las grandes empresas estan implan-
tando sistemas de control del gasto
y de control de impresion, tecnolo-
gias que hacen que un trabajo de
impresion no se imprima hasta que
el usuario se identifique. De esta ma-
nera se evita que los documentos
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estén accesibles a cualquiera. Esta
fue la primera fase y se puede decir
gue en Espafia y Portugal ha tenido
éxito entre las empresas.

Ahora nos encontramos en una
segunda fase, que es la de gestion
del dispositivo a través de politicas
de impresion, como bloqueos, cifra-
dos, comunicaciones, limitacion de
puertos que no sean necesarios...
definiendo una politica de securiza-
cion como parte de lo que el regla-
mento exige como una mitigacion
del riesgo, analizando qué datos se
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imprimen, qué datos se gestionan, y
que estos datos, cuando pasan por
la impresora, también sea tenido
en cuenta y se establezcan las me-
didas necesarias para que el nuevo
reglamento de proteccion de datos
NO Sea un riesgo 0 una amenaza en
el marco sancionador.
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“LOS DISPOSITIVOS DE IMPRESION SON UN OBJETIVO
CLARO PARA LOS CIBERDELINCUENTES”

¢Cual es vuestra estrategia en este
terreno?

La estrategia de HP en materia de
impresion y seguridad en el entorno
de empresa se divide en dos gamas:
la gama Pro, o profesional, y la gama
Enterprise. La gama profesional son
dispositivos de entrada para peque-
Aa y mediana empresa o departa-
mentos pequefios de gran cuenta,
que permite disponer de una securi-
zacion habitual, es decir, bloqueo de
puertos, contrasefa, etc.

La gama Enterprise tiene un siste-
ma operativo mucho mas completo
que permite securizar las aplicacio-
nes, saber quién y cdbmo se accede
a estos dispositivos, e incluso per-
mite ser controlados remotamente,
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a través del Big Data, que conoce
practicamente en tiempo real el uso
que se esta haciendo del equipo. De
esta manera, incorporarlo en un sis-
tema robusto de securizacion em-
presarial es muy facil, porque estos
dispositivos ya tienen los conecto-
res para conectarse a los sistemasy
determinar qué se esta haciendo en
cada momento. m

@ MAS INFORMACION

Toda la informacién sobre
el mercado de impresidn

@ Cual es la propuesta de HP
para el mercado de impresion

SOSTENIBILIDAD SE ESCRIBE CON S DE SERVICIOS

Gobiernos, empresas

y ciudadanos estamos
cada vez mas de acuerdo
en que urge implantar
un modelo de economia
circular en la que los
productos tengan mas
de una vida, puedan

reciclarse, compartirse
y regenerarse. El obje-
tivo comdn es aprove-
char mejor los escasos
recursos naturales del
planeta. Cuando habla-
mos de hardware, las
prohibitivas inversiones

EQUIPO DE HP ESPAIA

iniciales obligan ademas
a muchas empresas a
estirar el ciclo de vida de
Sus viejos equipos

Puedes leer la tribuna

de opinion entera Q }
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El mercado de impresion ha experimentado una profunda transformacion
ayudando a las empresas en sus procesos de digitalizacion.
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cOmo estd evolucionando un sector clave
en la Transformacion Digital!
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